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ਸਮੇਤ 12 ਭਾਰਤੀ ਭਾਸ਼ਾਵਾਂ ਸਵਿੱਚ ਉਪਲਬਧ ਿੈ। ਤ ਸੀਂ ਇਨਹ ਾਂ ਭਾਸ਼ਾਵਾਂ ਸਵਿੱਚ ਸਰਪੋਰਟ ਨੂੁੰ  https://www.sidbi.in/en/microfinance-pulse-all-edition ’ਤੇ ਪੜ੍ਹ 
ਸਕਦੇ ਿੋ|.” 
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ਮਾਈਕਰੋਫਾਈਨਾਂਸ ਪਲਸ ਦਾ 8 ਵਾਂ ਸੁੰ ਸਕਰਣ 31 ਦਸੁੰਬਰ, 2020 ਤਿੱਕ ਮਾਈਕਰੋਫਾਈਨਾਂਸ ਉਦਯੋਗ ਦੀ ਸੁੰ ਖੇਪ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪਰਦਾਨ ਕਰ ਸਰਿਾ ਿੈ| 

ਮਾਈਕਰੋਫਾਈਨਾਂਸ ਪਲਸ ਮਾਈਕਰੋਫਾਈਨਾਂਸ ਸਰਣਦਾਤਾਵਾਂ ਸਵਿੱਚ ਉਦਯੋਗ ਦੇ ਰ ਝਾਨਾਂ ਨੂੁੰ  ਕਵਰ ਕਰਦਾ ਿੈ ਅਤੇ ਸਪਛਲੇ ਸਮੇਂ ਸਵਿੱਚ ਮਾਈਕਰੋਫਾਈਨਾਂਸ ਖੇਤਰ 
ਸਵਿੱਚ ਰ ਝਾਨਾਂ ਦੀ ਸਰਪੋਜਟਰੀ ਦੇਣ ਤੋਂ ਇਲਾਵਾ ਭਸਵਿੱਖ ਦੀਆਂ ਸੁੰ ਭਾਵਨਾਵਾਂ ਬਾਰੇ ਦਸਦਾ ਿੈ| 

 

ਮਾਈਕਰੋਫਾਈਨਾਂਸ ਉਦਯੋਗ 2020 ਦੇ ਕੈਲੁੰ ਡਰ ਸਾਲ ਦੇ ਅਖੀਰ ਸਵਿੱਚ 6 ਕਰੋੜ੍ ਲਾਈਵ ਕਰਜਾ ਲੈਣ ਵਾਸਲਆਂ ਦੇ ਅਧਾਰ ਤਿੱਕ ਪਿ ੁੰ ਚ ਗਈ ਿੈ| 31 ਦਸੁੰਬਰ 
ਨੂੁੰ  ਮਾਈਕਰੋਫਾਈਨਾਂਸ ਉਦਯੋਗ ਦਾ ਬ ਿੱ ਕ ਆਕਾਰ 228,818 ਕਰੋੜ੍ ਿੈ| ਦਸੁੰਬਰ 2019 ਤੋਂ ਦਸੁੰਬਰ 2020 ਤਿੱਕ ਪੋਰਟਫੋਲੀਓ ਬਕਾਇਆ 16% ਵਸਧਆ ਿੈ| 

ਬੈਂਕ ਕ ਿੱ ਲ ਪੋਰਟਫੋਲੀਓ ਬਕਾਏ ਸਵਿੱਚ 42% ਅਤੇ ਐਕਸਟਵ ਕਰਸਜਆਂ ਸਵਿੱਚ 39% ਯੋਗਦਾਨ ਦੇ ਕੇ ਅਗਵਾਈ ਕਰ ਰਿੇ ਿਨ| 

 

ਓ.ਐੱਨ.ਡੀ’20 ਸਵਿੱਚ ਕਰਜੇ ਦੀ ਵੁੰਡ ਸਵਿੱਚ ਤੇਜੀ ਨਾਲ ਵਾਧਾ ਿੋਇਆ, ਬੈਂਕਾਂ ਨੇ ਕੋਸਵਡ ਤੋਂ ਪਸਿਲਾਂ ਦੇ ਪਿੱ ਧਰ ਤੋਂ ਵਿੱ ਧ ਕਰਜੇ ਵੁੰਡਣੇ ਸ਼ ਰੂ ਕਰ ਸਦਿੱਤੇ| ਸਪਛਲੀ 
ਸਤਮਾਿੀ ਦੇ ਮ ਕਾਬਲੇ, ਰਕਮ ਰਾਿੀਂ ਵੁੰਡ ਸਵਿੱਚ 84% ਦਾ ਵਾਧਾ ਿੋਇਆ ਅਤੇ ਓ.ਐੱਨ.ਡੀ’20 ਸਵਿੱਚ ਵਾਂਦੇ ਗਏ ਕਰਜੇ ਦੀ ਸਗਣਤੀ ਸਵਿੱਚ 97% ਦਾ ਵਾਧਾ 
ਿੋਇਆ ਿੈ| 0 ਤੋਂ 10000 ਸਟਕਟ ਆਕਾਰ ਦੇ ਕਰਸਜਆਂ ਨੇ ਓ.ਐੱਨ.ਡੀ’19 ਤੋਂ ਓ.ਐੱਨ.ਡੀ’20 ਤਿੱਕ ਸਭ ਤੋਂ ਵਿੱ ਧ 240% ਦਾ ਸਾਲ ਦਰ ਸਾਲ ਵਾਧਾ ਦਰਜ 
ਕੀਤਾ ਿੈ| ਔਸਤਨ ਸਟਕਟ ਦੇ ਆਕਾਰ ਸਵਿੱ ਚ ਓ.ਐੱਨ.ਡੀ’19 ਤੋਂ ਓ.ਐੱਨ.ਡੀ’20 ਤਿੱਕ 5% ਦਾ ਸਾਲ ਦਰ ਸਾਲ ਨੈਗੀਸਟਵ ਵਾਧਾ ਿੋਇਆ ਿੈ| ਦਸੁੰਬਰ 2020 

ਸਵਿੱਚ ਉਦਯੋਗ 1+ ਘਾਟੇ 20.68% ’ਤੇ ਇਿੱ ਕ ਸਸਖਰ ਨੂੁੰ  ਦਰਸਾਉਂਦੇ ਿਨ| ਬੈਂਕਾਂ ਨੂੁੰ  ਛਿੱ ਡ ਕੇ ਬਾਕੀ ਸਾਰੇ ਸੈਕਟਰਾਂ ਨੇ 60000 ਤੋਂ ਵਿੱ ਧ ਸਟਕਟ ਆਕਾਰ ਦੀ 
ਬਕੇਟ ਸਵਿੱਚ 90+ ਘਾਟੇ ਬਿ ਤ ਵਧੀਆ ਢੁੰਗ ਨਾਲ ਬਣਾਈ ਰਿੱ ਖੇ ਿਨ| 

 

 ਚੋਟੀ ਦੇ 5 ਰਾਜਾਂ ਨੇ ਭਾਰਤ ਦੇ ਪੋਰਟਫੋਲੀਓ ਸਵਿੱਚ 55% ਯੋਗਦਾਨ ਪਾਇਆ| ਪਿੱਛਮੀ ਬੁੰਗਾਲ ਬਕਾਇਆ ਪੋਰਟਫੋਲੀਓ ਸਵਿੱਚ ਸਭ ਤੋਂ ਵਿੱ ਧ 15% ਦਾ ਯੋਗਦਾਨ 
ਪਾ ਸਰਿਾ ਿੈ| ਦਸੁੰਬਰ 2020 ਤਿੱਕ, ਚੋਟੀ ਦੇ 5 ਰਾਜਾਂ ਸਵਿੱਚੋਂ ਤਸਮਲ ਨਾਡੂ ਸਵਿੱਚ ਸਭ ਤੋਂ ਘਿੱਟ 90+ ਘਾਟੇ ਸੀ, ਜੋ ਸਕ 2.36% ਸੀ| ਦਸੁੰਬਰ 2020 ਤਿੱਕ, ਚੋਟੀ 
ਦੇ 5 ਰਾਜਾਂ ਸਵਿੱਚੋਂ ਪਿੱਛਮੀ ਬੁੰਗਾਲ ਦੇ 90+ ਘਾਟੇ 8.97% ’ਤੇ ਸਭ ਤੋਂ ਵਿੱ ਧ ਸੀ| ਦਸੁੰਬਰ 2020 ਤਿੱਕ, ਅਸਭਲਾਸ਼ੀ ਸਜਸਲਹਆਂ ਸਵਿੱਚ ਬਕਾਇਆ ਪੋਰਟਫੋਲੀਓ 
`28,256 ਕਰੋੜ੍ ਸਰਿਾ, ਸਜਸ ਸਵਿੱ ਚ ਬੈਂਕਾਂ ਦਾ 42% ਸਿਿੱ ਸਾ ਿੈ ਅਤੇ ਇਸ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਐੱਨਬੀਐੱਫ਼ਸੀ – ਐੱਮਐੱਫ਼ਆਈ ਦਾ 36% ਸਿਿੱ ਸਾ ਿੈ| ਅਸਭਲਾਸ਼ੀ ਸਜਸਲਹਆਂ 
ਸਵਿੱਚ ਐੱਨਬੀਐੱਫ਼ਸੀ – ਐੱਮਐੱਫ਼ਆਈ ਦੇ ਸਭ ਤੋਂ ਵਿੱ ਧ 90+ ਘਾਟੇ ਿਨ| 

 

31 ਦਸੁੰਬਰ 2020 ਤਿੱਕ ਮਿਾਰਾਸ਼ਟਰ ਨੇ ਐਕਸਟਵ ਕਰਸਜਆਂ ਅਤੇ ਬਕਾਇਆ ਪੋਰਟਫੋਲੀਓ ਸਵਿੱਚ ਸਰਬ ਭਾਰਤੀ ਐੱਮਐੱਫ਼ਆਈ ਪੋਰਟਫੋਲੀਓ ਸਵਿੱਚ 7% 

ਯੋਗਦਾਨ ਪਾਇਆ ਿੈ| ਮਿਾਰਾਸ਼ਟਰ ਨੇ ਦਸੁੰਬਰ 2019 ਤੋਂ ਦਸੁੰਬਰ 2020 ਤਿੱਕ ਸਾਲ ਦਰ ਸਾਲ ਦੀ ਦਰ ਸਵਿੱ ਚ 17% ਦਾ ਵਾਧਾ ਦਰਜ ਕੀਤਾ ਿੈ। 
ਮਿਾਂਰਾਸ਼ਟਰ ਸਵਿੱਚ ਿੋਰਨਾਂ ਕਰਜਦਾਰਾਂ ਦੀ ਤ ਲਨਾ ਸਵਿੱਚ ਐੱਨਬੀਐੱਫ਼ਸੀ ਦੇ ਏਟੀਐੱਸ ਸਭ ਤੋਂ ਵਿੱ ਧ ਿਨ| ਸਰਬ ਭਾਰਤੀ ਘਾਟੇ ਦੀ ਤ ਲਨਾ ਸਵਿੱਚ ਮਿਾਰਾਸ਼ਟਰ 
ਦੇ 90+ ਘਾਟੇ ਵਧੇਰੇ ਿਨ| ਸਾਲ ਦਰ ਸਾਲ ਦੇ ਅਧਾਰ ’ਤੇ ਮਿਾਂਰਾਸ਼ਟਰ ਸਵਿੱਚ ਵੁੰਡਣ ਦੀ ਸੁੰ ਸਖਆ ਸਵਿੱਚ ਸਰਬ ਭਾਰਤੀ ਪਿੱ ਧਰ ਦੇ 3% ਸਾਲ ਦਰ ਸਾਲ ਵਾਧੇ 
ਦੇ ਮ ਕਾਬਲੇ 11.5% ਦੀ ਸਗਰਾਵਟ ਆਈ ਿੈ| 

 

 ਅਸਾਮ ਸਵਿੱਚ ਦਸੁੰਬਰ 2019 ਤੋਂ ਦਸੁੰਬਰ 2020 ਤਿੱਕ ਪੋਰਟਫੋਲੀਓ ਦੇ ਮਾਮਲੇ ਸਵਿੱਚ 5% ਦਾ ਨੈਗੀਸਟਵ ਵਾਧਾ ਿੋਇਆ ਿੈ। ਦਸੁੰਬਰ 2019 ਦੇ ਮ ਕਾਬਲੇ 
ਅਸਾਮ ਸਵਿੱਚ ਦਸੁੰਬਰ 2020 ਸਵਿੱਚ ਸਾਰੇ ਖੇਤਰਾਂ ਸਵਿੱ ਚ 90+ ਘਾਟੇ ਵਧੇ ਿਨ। ਓ.ਐੱਨ.ਡੀ’19 ਤੋਂ ਓ.ਐੱਨ.ਡੀ’20 ਸਵਿੱਚ ਅਸਾਮ ਸਵਿੱ ਚ ਕਰਜਾ ਸਰੋਤ 79% 

ਵਧੇ ਿਨ।

ਕ੍ਾਰਜਕ੍ਾਰੀ ਸੰਖੇਪ ਵਿਿੱ ਚ 



 
 
 
 
 
 

• ਏਟੀਐੱਸ (ਔਸਤਨ ਸਟਕਟ ਦਾ ਆਕਾਰ) = ਵੁੰ ਡੀ ਗਈ ਰਕਮ / ਕਰਸਜਆਂ ਦੀ ਸੁੰ ਸਖਆ  
• ਡੀਪੀਡੀ = ਬੀਤ ੇਸਦਨਾਂ ਦਾ ਬਕਾਇਆ  

• ਈਵ ਪੀਓਐੱਸ ਜਾਂ ਕਰਜ ਲੈਣ ਵਾਲਾ ਜਾਂ ਐਕਸਟਵ ਕਰਜੇ = 0 ਤੋਂ 179 ਡੀਪੀਡੀ + ਨਵੇਂ ਖਾਤ ੇ+ ਚਾਲੂ ਖਾਤ ੇ

• ਐੱਮਐੱਫ਼ਆਈ = ਮਾਈਕਰਫੋਾਈਨਾਂਸ ਸੁੰ ਸਥਾ 
• ਪੀਓਐੱਸ = ਪੋਰਟਫੋਲੀਓ ਬਕਾਇਆ  
• ਯੂਟੀ = ਕੇਂਦਰ ਸ਼ਾਸਤ ਪਰਦੇਸ਼  
• ਅਸਭਲਾਸ਼ੀ ਸਜਲਹੇ (ਏਡੀ) - ਜਨਵਰੀ 2018 ਸਵਿੱਚ, ਭਾਰਤ ਸਰਕਾਰ ਦੇ ਨੀਤੀ ਆਯੋਗ ਦ ਆਰਾ ਅਸਭਲਾਸ਼ੀ ਸਜਸਲਹਆਂ (ਇਸ ਵੇਲੇ 117 
ਸਜਲਹੇ) ਦੀ ਪਛਾਣ ਕੀਤੀ ਗਈ ਸੀ, ਇਨਹ ਾਂ ਸਜਸਲਹਆਂ ਦੀ ਪਛਾਣ ਇਸ ਲਈ ਕੀਤੀ ਗਈ ਸੀ ਤਾਂ ਸਕ ਸਸਿਤ ਅਤੇ ਪੋਸ਼ਣ, ਸਸਿੱ ਸਖਆ, ਖੇਤੀਬਾੜ੍ੀ 
ਅਤੇ ਜਲ ਸਰੋਤਾਂ, ਸਵਿੱਤੀ ਸ਼ਮੂਲੀਅਤ, ਿ ਨਰ ਸਵਕਾਸ ਅਤੇ ਬ ਸਨਆਦੀ ਢਾਂਚੇ ਵਰਗੇ ਸੁੰਯੋਜਤ ਸੁੰਕਤੇਾਂ ਦੇ ਅਧਾਰ ’ਤੇ ਭਾਰਤ ਦੇ ਮਨ ਿੱ ਖੀ 
ਸਵਕਾਸ ਸਚੂਕ ਅੁੰਕ ਨੂੁੰ  ਿੋਰ ਵਧਾ ਕੇ ਇਸ ਸਵਿੱਚ ਸ ਧਾਰ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕੇ| 

• 1-179 = 1 ਤੋਂ 179 ਡੀਪੀਡੀ / ਲਾਈਵ ਪੀਓਐੱਸ 

• 1-29 = 1 ਤੋਂ 29 ਡੀਪੀਡੀ / ਲਾਈਵ ਪੀਓਐੱਸ  
• 30-59 = 30 ਤੋਂ 59 ਡੀਪੀਡੀ / ਲਾਈਵ ਪੀਓਐੱਸ  
• 60-89 = 60 ਤੋਂ 89 ਡੀਪੀਡੀ / ਲਾਈਵ ਪੀਓਐੱਸ  
• 90-179 = 90 ਤੋਂ 179 ਡੀਪੀਡੀ / ਲਾਈਵ ਪੀਓਐੱਸ  
• 30+ ਘਾਟੇ = 30-179 ਡੀਪੀਡੀ / ਲਾਈਵ ਪੀਓਐੱਸ  

• 90+ ਘਾਟੇ = 90-179 ਡੀਪੀਡੀ / ਲਾਈਵ ਪੀਓਐੱਸ 
• ਓਐੱਨਡੀ’19 = ਅਕਤੂਬਰ 2019 ਤੋਂ ਦਸੁੰਬਰ 2019  
• ਜੇਐੱਫ਼ਐੱਮ’20 = ਜਨਵਰੀ 2020 ਤੋਂ ਮਾਰਚ 2020  
• ਏਐੱਮਜੇ’20 = ਅਪਰੈਲ 2020 ਤੋਂ ਜੂਨ 2020  
• ਜੇਏਐੱਸ’20 = ਜ ਲਾਈ 2020 ਤੋਂ ਸਤੁੰਬਰ 2020  
• ਓਐੱਨਡੀ’20 = ਅਕਤੂਬਰ 2020 ਤੋਂ ਦਸੁੰਬਰ 2020 

ਸੰਖੇਪ ਸ਼ਬਦ ਅਤੇ ਸ਼ਬਦਾਿਲੀ 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 ਮਾਈਕ੍ਰੋਫਾਈਨਾਂਸ ਉਦਯੋਗ 

                          ਸੁੰਖੇਪ ਜਾਣਕਾਰੀ



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Snapshot as on 30th December 2020 Banks SFBs NBFC-MFIs NBFCs 
Not for 

Profit MFIs Total Industry 

Unique Live Borrowers ('000) 26,230 13,961 25,322 7,534 827 73,874 

Active Loans ('000) 40,008 17,460 36,459 8,075 1,076 103,078 

Portfolio (`crore) 96,683 38,109 73,166 18,988 1,872 228,818 

Disbursed Amount (`crore) - OND’ 20 32,395 7,741 21,043 2,427 575 64,181 

Average Ticket Size (`) - OND’ 20 31,955 37,481 33,177 40,906 32,519 33,227 

30+ Delinquency (POS) 14.63% 10.40% 13.44% 11.30% 3.53% 13.18% 

90+ Delinquency (POS) 4.84% 4.44% 6.19% 2.27% 1.37% 4.96% 

 
 

• 31 ਦਸੁੰਬਰ ਨੂੁੰ  ਮਾਈਕਰੋਫਾਈਨਾਂਸ ਉਦਯੋਗ ਦਾ ਬ ਿੱ ਕ ਆਕਾਰ 228,818 ਕਰੋੜ੍ ਿੈ| ਬੈਂਕ ਕ ਿੱ ਲ ਪੋਰਟਫੋਲੀਓ ਬਕਾਏ ਸਵਿੱਚ 42% ਅਤੇ ਐਕਸਟਵ ਕਰਸਜਆਂ ਸਵਿੱਚ 39% ਯੋਗਦਾਨ ਦੇ ਕੇ 
ਅਗਵਾਈ ਕਰ ਰਿੇ ਿਨ|  

• ਜਾਰੀ ਕੀਤੀ ਗਈ ਰਕਮ ਸਵਿੱਚ 33% ਦਾ ਯੋਗਦਾਨ ਪਾਉਂਸਦਆਂ ਐੱਨਬੀਐੱਫ਼ਸੀ - ਐੱਮਐੱਫਆਈ ਓਐੱਨਡੀ’20 ਦੀ ਸਤਮਾਿੀ ਸਵਿੱਚ ਦੂਜੇ ਨੁੰ ਬਰ ’ਤੇ ਰਿੇ ਿਨ 

• ਐੱਨਬੀਐੱਫ਼ਸੀ ਦੇ ਏਟੀਐੱਸ ਉਦਯੋਗ ਏਟੀਐੱਸ ਨਾਲੋਂ 23% ਵਿੱਧ ਿਨ  
• ਮਾਈਕਰੋਫਾਈਨਾਂਸ ਉਦਯੋਗ ਦੇ ਮ ਕਾਬਲੇ ਐੱਨਬੀਐੱਫ਼ਸੀ ਦੇ 90+ ਘਾਟੇ ਅਤੇ ਸਬਨਾਂ ਲਾਭ ਵਾਲੀਆਂ ਐੱਮਐੱਫ਼ਆਈ ਨੂੁੰ  ਵਧੀਆ ਢੁੰਗ ਨਾਲ ਬਣਾਈ ਰਿੱ ਸਖਆ ਸਗਆ ਿੈ 

 
 

 ਨੋਟ: ਐੱਮਐੱਫ਼ਆਈ ਸਿਿੱ ਸੇ ਸਵਿੱ ਚ 6 ਕਰੋੜ੍ ਸਵਲਿੱ ਖਣ ਲਾਈਵ ਕਰਜਾ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਿਨ| ਗਾਿਕਾਂ ਦੀ ਸਵਲਿੱ ਖਣ ਸਗਣਤੀ ਸਵਿੱ ਚ ਫ਼ਰਕ ਗਾਿਕਾਂ ਦੇ ਐੱਸਐੱਫ਼ਬੀ, ਬੈਂਕਾਂ, ਐੱਨਬੀਐੱਫਸੀ – ਐੱਮਐੱਫ਼ਆਈ, 

ਐੱਨਬੀਐੱਫਸੀ ਅਤੇ ਸਬਨਾਂ ਲਾਭ ਵਾਲੀਆਂ ਐੱਮਐੱਫ਼ਆਈ ਨਾਲ ਵਧੇਰ ੇਸੁੰ ਬੁੰਧਾਂ ਕਰਕੇ ਿੈ।

   Graph-01  

Unique Live Borrowers('000)   Disbursed Amount (`crore) -OND' 20 

    

    

    

    

  
  

Banks SFBs NBFC-MFIs NBFCs Not for Profit MFIs 

Table-01 

ਮਾਈਕ੍ਰੋਫਾਈਨਾਂਸ ਉਦਯੋਗ ਸਨੈਪਸ਼ਾਟ - 31 ਦਸੰਬਰ 2020 ਤਿੱ ਕ੍ 



 
 
 
 

 

 
 

Portfolio Outstanding (` crore) 

Particulars Dec‘ 19 Mar’ 20 Jun’ 20 Sep’ 20 Dec’ 20 

Banks 78,522 81,001 91,920 93,409 96,683 

SFBs 34,964 38,986 39,225 42,682 38,109 

NBFC-MFIs 62,982 72,110 71,342 70,142 73,166 

NBFCs 18,753 18,073 19,875 19,838 18,988 

Not for Profit MFIs 1,599 1,679 1,842 1,772 1,872 

Total Industry 196,820 211,849 224,204 227,843 228,818 

Q-o-Q growth rate % - 8% 6% 2% 0% 

 
 

• ਮਾਈਕਰੋਫਾਈਨਾਂਸ ਉਦਯੋਗ ਦਸੁੰਬਰ 2019 ਤੋਂ ਦਸੁੰਬਰ 2020 ਤਿੱਕ 16% ਵਸਧਆ  
• ਬੈਂਕਾਂ ਨੇ ਦਸੁੰ ਬਰ 2019 ਤੋਂ ਦਸੁੰਬਰ 2020 ਤਿੱਕ ਦੇ ਸਾਰੇ ਕਰਜਾ ਦੇਣ ਵਾਸਲਆਂ ਸਵਿੱਚ ਸਾਲ ਦਰ ਸਾਲ ਦੀ 23% ਦੀ ਵਾਧਾ ਦਰ ਵੇਖੀ

   Graph-02  Market Share Trends by Lender type 
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Table-02 

ਮਾਈਕ੍ਰੋਫਾਈਨਾਂਸ ਉਦਯਗੋ ਬਾਰ ੇਸੰਖੇਪ ਜਾਣਕ੍ਾਰੀ 



  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ਿੰਡ ਦੇ ਰੁਝਾਨ  



 
 
 
 
 
 
 

 
 

No. of Loans Disbursed (in lakh) 

Lender Type OND‘ 19 JFM‘ 20 AMJ' 20 JAS' 20 OND’ 20 

Banks 74 83 14 47 101 

SFBs 30 31 5 12 21 

NBFC-MFIs 69 71 2 32 63 

NBFCs 12 11 1 5 6 

Not for Profit MFIs 3 2 1 2 2 

Total Industry 188 198 23 98 193 

 
 

 
• ਓਐੱਨਡੀ’20 ਸਵਿੱਚ ਜਾਰੀ ਕੀਤੇ ਕਰਸਜਆਂ ਦੀ ਸਗਣਤੀ ਸਵਿੱਚ ਤੇਜੀ ਨਾਲ ਮ ੜ੍ ਉਛਾਲ ਆਇਆ ਿੈ, ਬੈਂਕਾਂ ਨੇ ਕੋਸਵਡ ਤੋਂ ਪਸਿਲਾਂ ਦੇ ਪਿੱਧਰ ਤੋਂ ਵਿੱ ਧ ਕਰਜੇ ਵੁੰ ਡੇ ਿਨ| 

ਐੱਨਬੀਐੱਫ਼ਸੀ – ਐੱਮਐੱਫ਼ਆਈ ਕੋਸਵਡ ਤੋਂ ਪਸਿਲਾਂ ਦੇ ਪਿੱਧਰ ’ਤੇ ਵਾਪਸ ਜਾ ਰਿੇ ਿਨ| ਐੱਨਬੀਐੱਫ਼ਸੀ ਅਤੇ ਐੱਸਐੱਫ਼ਬੀ ਨੇ ਿਾਲਾਂਸਕ ਜੇਏਐੱਸ’20 ਦੇ ਮ ਕਾਬਲੇ ਵਧੇਰੇ 
ਕਰਸਜਆਂ ਦੀ ਵੁੰਡ ਕੀਤੀ ਿੈ, ਿਾਲੇ ਉਨਹ ਾਂ ਦ ਆਰਾ ਕੋਸਵਡ ਤੋਂ ਪਸਿਲਾਂ ਦਾ ਪਿੱਧਰ ਪਰਾਪਤ ਕਰਨਾ ਬਾਕੀ ਿੈ|  

• ਸਪਛਲੀ ਸਤਮਾਿੀ ਦੇ ਮ ਕਾਬਲੇ, ਓਐੱਨਡੀ’20 ਸਵਿੱਚ ਰਕਮ ਰਾਿੀਂ ਵੁੰਡ ਸਵਿੱਚ 84% ਦਾ ਵਾਧਾ ਅਤੇ ਵੁੰ ਡੇ ਗਏ ਕਰਸਜਆਂ ਦੀ ਸਗਣਤੀ ਸਵਿੱਚ 97% ਦਾ ਵਾਧਾ ਿੋਇਆ ਿੈ|  

• ਓਐੱਨਡੀ’20 ਸਵਿੱਚ ਬੈਂਕਾਂ ਦਾ ਕਰਜਾ ਵੁੰਡ ਅਤੇ ਵੁੰ ਡੀ ਿੋਈ ਰਕਮ ਸਵਿੱਚ 50% ਤੋਂ ਵਿੱ ਧ ਮਾਰਕੀਟ ਸ਼ੇਅਰ ਿੈ| 

   Graph-03  Market Share Trends by Lender type 
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Table-03 

ਿੰਡ ਦ ੇਰੁਝਾਨ - ਸੰਸਥਾ ਅਨੁਸਾਰ 



 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

No. of Loans Disbursed (in lakh) 

Ticket Size OND‘ 19 JFM‘ 20 AMJ' 20 JAS' 20 OND’ 20 Y-o-Y 
growth rate % 

0K-10K 10 9 2 4 34 240% 

10K-20K 12 11 10 15 20 67% 

20K-30K 48 46 2 18 32 -33% 

30K-40K 60 62 3 24 42 -30% 

40K-50K 29 32 2 18 28 -3% 

50K-60K 
14 19 2 10 18 29% 

60K Plus 15 19 2 9 19 27% 

Total 188 198 23 98 193 3% 

Q-o-Q loan disbursal 
growth rate % 

- 5% -88% 326% 97% - 

All India ATS (`) 34,904 36,842 28,640 35,620 33,227 -5% 

Q-o-Q ATS growth rate % - 6% -22% 24% -7% - 

 
• ਓਐੱਨਡੀ’19 ਤੋਂ ਓਐੱਨਡੀ’20 ਤਿੱਕ, 0 ਕੇ – 10 ਕੇ ਸਟਕਟ ਆਕਾਰ ਦੇ ਕਰਸਜਆਂ ਨੇ ਸਭ ਤੋਂ ਵਿੱ ਧ 240% ਦਾ ਸਾਲ ਦਰ ਸਾਲ ਵਾਧਾ ਦਰਜ ਕੀਤਾ ਿੈ|  

• 30 ਕੇ – 40 ਕੇ ਸਟਕਟ ਆਕਾਰ ਸ਼ਰੇਣੀ ਦੇ ਤਸਿਤ ਸਭ ਤੋਂ ਵਿੱ ਧ ਕਰਜੇ ਜਾਰੀ ਕੀਤੇ ਗਏ ਿਨ|  

• ਸਾਲ ਦਰ ਸਾਲ ਏਟੀਐੱਸ 5% ਘਿੱਟ ਰਿੀ, ਇਿ ਓਐੱਨਡੀ’19 ਸਵਿੱਚ 34.904 ਤੋਂ ਘਟ ਕੇ ਓਐੱਨਡੀ’20 ਸਵਿੱਚ 33,227 ਰਸਿ ਗਈ ਿੈ|

Table-04 

 ਉਦਯੋਗ ਵਟਕ੍ਟ ਆਕ੍ਾਰ ਦੇ ਰੁਝਾਨ 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Average Ticket Size (in `) 

Lender Type OND‘ 19 JFM‘ 20 AMJ' 20 JAS' 20 OND’ 20 Y-o-Y 
growth rate % 

Banks 40,528 43,281 31,493 38,588 31,955 -21% 

SFBs 34,551 34,615 25,450 33,032 37,481 8% 

NBFC – MFIs 28,941 30,485 28,339 32,855 33,177 15% 

NBFCs 36,252 37,776 19,627 33,940 40,906 13% 

Not for Profit MFIs 30,230 26,883 13,149 29,670 32,519 8% 

Pan India 
34,904 36,842 28,640 35,620 33,227 -5% 

 
 

 
•  ਓਐੱਨਡੀ’20 ਦੇ ਅਨ ਸਾਰ ਐੱਨਬੀਸੀਐੱਫ਼ ਦੇ ਏਟੀਐੱਸ ਸਾਰੇ ਸਰਣਦਾਤਾਵਾਂ ਨਾਲੋਂ ਉੱਚੇ ਿਨ| 
• ਬੈਂਕਾਂ ਨੇ ਓਐੱਨਡੀ’19 ਤੋਂ ਓਐੱਨਡੀ’20 ਸਵਿੱਚ 21% ਦਾ ਨੈਗੀਸਟਵ ਵਾਧਾ ਦਰਜ ਕੀਤਾ ਿੈ|  
• ਐੱਨਬੀਐੱਫ਼ਸੀ – ਐੱਮਐੱਫ਼ਆਈ ਨੇ ਓਐੱਨਡੀ’19 ਤੋਂ ਓਐੱਨਡੀ’20 ਸਵਿੱਚ ਸਭ ਤੋਂ ਉੱਚਾ ਸਾਲ ਦਰ ਸਾਲ ਦਾ 15% ਵਾਧਾ ਦਰਜ ਕੀਤਾ ਿੈ| 

Table-05 

ਔਸਤਨ ਵਟਕ੍ਟ ਅਕ੍ਾਰ ਦੇ ਰੁਝਾਨ 
   Graph-05  
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ਉਦਯੋਗ ਜੋਖਮ  
ਪਰੋਫਾਇਲ  



 
 
 
 
 
 
 

 
 

Delinquency by Days Past Due 

Reporting Quarter 1-29 days past due 30-59 days past due 60-89 days past due 90-179 days past due 1-179 days past due 

Dec' 19 1.27% 0.60% 0.30% 0.51% 2.69% 

Mar’ 20 2.06% 0.50% 0.42% 0.86% 3.84% 

Jun’ 20 1.30% 1.03% 0.43% 0.43% 3.20% 

Sep’ 20 15.35% 3.47% 0.39% 0.63% 19.83% 

Dec’ 20 7.50% 4.73% 3.49% 4.96% 20.68% 

 
 
 

 
• ਉਦਯੋਗ 1+ ਘਾਟੇ ਦਸੁੰਬਰ 2020 ਸਵਿੱਚ 20.68% ’ਤੇ ਇਿੱ ਕ ਸਸਖਰ ਨੂੁੰ  ਦਰਸਾਉਂਦੇ ਿਨ| 
• 1-29 ਸਦਨ ਸਪਛਲਾ ਬਕਾਇਆ ਬਕੇਟ ਦਾ ਦਸੁੰਬਰ 2020 ਸਵਿੱ ਚ ਸਭ ਤੋਂ ਵਿੱ ਧ ਘਾਟਾ ਿੈ| ਇਿ ਸਤੁੰਬਰ 2020 ਦੇ ਮ ਕਾਬਲੇ ਅਿੱਧਾ ਰਸਿ ਸਗਆ ਿੈ, 
ਜੋ ਸਕ ਘਾਟੇ ਦੇ ਖਾਸਤਆਂ ਨੂੁੰ  ਉੱਚ ਡੀਪੀਡੀ ਬਕੇਟ ਸਵਿੱਚ ਬਦਲਣ ਕਾਰਨ ਿੋ ਸਕਦਾ ਿੈ| 

 
 

 
ਨੋਟ: ਘਾਟੇ ਦੀ ਗਣਨਾ ਦਾ ਅਧਾਰ ਪੀਓਐੱਸ ਿੈ| 

   Graph-06  
Delinquency by Days Past Due 
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Table-06 

ਘਾਟੇ ਦੇ ਰੁਝਾਨ 



 
 
 
 

 

 
 

Lender Type 0K-10K 10K-20K 20K-30K 30K-40K 40K-50K 50K-60K 60K Plus 

Banks 0.36% 2.32% 3.87% 3.03% 2.27% 3.34% 7.74% 

SFBs 1.39% 3.40% 7.91% 4.90% 3.86% 3.30% 2.86% 

NBFC-MFIs 4.29% 7.26% 7.93% 6.72% 6.45% 5.34% 2.61% 

NBFCs 30.37% 9.47% 4.41% 3.00% 0.85% 1.46% 1.40% 

Not for Profit MFIs 1.28% 2.12% 4.48% 1.32% 1.71% 0.83% 0.52% 

 

 
 

 

• ਸਰਣਦਾਤਾਵਾਂ ਅਤੇ ਸਟਕਟਾਂ ਦੇ ਆਕਾਰ ਦ ਆਰਾ ਘਾਟੇ ਦਾ ਸਵਸ਼ਲੇਸ਼ਣ ਦਰਸਾਉਂਦਾ ਿੈ ਸਕ ਐੱਨਬੀਐੱਫ਼ਸੀ – ਐੱਮਐੱਫ਼ਆਈ, ਸਜਨਹ ਾਂ ਸਵਿੱਚ ਸਭ ਤੋਂ ਵਿੱ ਧ 90+ ਘਾਟੇ 
ਿਨ, ਇਨਹ ਾਂ ਸਵਿੱਚ 90+ ਘਾਟਾ ਸਾਰੇ ਸਟਕਟਾਂ ਦੇ ਅਕਾਰ ਸਵਿੱਚ ਫੈਸਲਆ ਿੋਇਆ ਿੈ, ਜਦੋਂ ਸਕ ਐੱਨਬੀਐੱਫ਼ਸੀ, ਸਜਨਹ ਾਂ ਸਵਿੱਚ ਸਭ ਤੋਂ ਘਿੱ ਟ 90+ ਘਾਟੇ ਿਨ, ਇਨਹ ਾਂ 
ਸਵਿੱਚ ਸਜਆਦਾਤਰ 90+ ਘਾਟੇ ਛੋਟੇ ਸਟਕਟ ਦੇ ਆਕਾਰ ਸਜਵੇਂ ਸਕ 0 ਕੇ - 10 ਕੇ ਅਤੇ 10 ਕੇ - 20 ਕੇ ਸਵਿੱਚ ਿੀ ਕੇਂਸਦਰਤ ਿਨ| 

•  ਬੈਂਕਾਂ ਨੂੁੰ  ਛਿੱਡ ਕੇ ਬਾਕੀ ਸਾਰੇ ਸਰਣਦਾਤਾਵਾਂ ਨੇ 60 ਕੇ ਪਲਿੱ ਸ ਸਟਕਟ ਆਕਾਰ ਦੀ ਬਕੇਟ ਸਵਿੱਚ 90+ ਘਾਟੇ ਨੂੁੰ  ਬਿ ਤ ਵਧੀਆ ਢੁੰਗ ਨਾਲ ਬਣਾਈ ਰਿੱ ਸਖਆ ਿੈ| 
 

 

ਨੋਟ: ਘਾਟੇ ਦੀ ਗਣਨਾ ਦਾ ਅਧਾਰ ਪੀਓਐੱਸ ਿੈ|

   Graph-07  
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Table-07 

90+ ਘਾਟੇ - 31 ਦਸੰਬਰ 2020 ਤਿੱ ਕ੍ 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ਭੂਗੋਵਲਕ੍ 
ਐਕ੍ਸਪੋਜ਼ਰ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

• ਦਸੁੰਬਰ 2020 ਤਿੱਕ ਸਰਬ ਭਾਰਤੀ ਪੋਰਟਫੋਲੀਓ ਦਾ ਬਕਾਇਆ 228,818 ਕਰੋੜ੍ ਿੈ| 
• ਚੋਟੀ ਦੇ 5 ਰਾਜਾਂ (ਪਿੱਛਮੀ ਬੁੰਗਾਲ, ਤਸਮਲ ਨਾਡੂ, ਸਬਿਾਰ, ਕਰਨਾਟਕ ਅਤੇ ਮਿਾਰਾਸ਼ਟਰ) ਨੇ ਸਰਬ ਭਾਰਤੀ ਪੋਰਟਫੋਲੀਓ ਸਵਿੱਚ 55% ਯੋਗਦਾਨ ਪਾਇਆ ਿੈ| 
• ਬਿ ਸਗਣਤੀ ਭਾਰਤੀ ਰਾਜਾਂ ਸਵਿੱਚ 5,000 ਕਰੋੜ੍ ਤੋਂ ਵਿੱ ਧ ਦਾ ਪੀਓਐੱਸ ਿੈ| 
• ਪਿੱਛਮੀ ਬੁੰਗਾਲ ਬਾਕੀ ਕ ਿੱ ਲ ਪੋਰਟਫੋਲੀਓ ਬਕਾਏ ਸਵਿੱਚ ਸਭ ਤੋਂ ਵਿੱ ਧ 15% ਦਾ ਯੋਗਦਾਨ ਪਾ ਸਰਿਾ ਿੈ|

 
 
 
 
 

ਰਾਜ / ਕ੍ੇਂਦਰ ਸ਼ਾਸਤ ਪਰਦੇਸ਼ ਅਨੁਸਾਰ ਪੋਰਟਫੋਲੀਓ ਬਕ੍ਾਇਆ - 31 ਦਸੰਬਰ 
2020 ਤਿੱ ਕ੍ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• ਸਰਬ ਭਾਰਤੀ 90+ ਘਾਟਾ ਦਸੁੰਬਰ 2020 ਨੂੁੰ  4.96% ਿੈ| 
• ਦਸੁੰਬਰ 2020 ਨੂੁੰ  ਚੋਟੀ ਦੇ 5 ਰਾਜਾਂ ਸਵਿੱਚੋਂ ਤਸਮਲ ਨਾਡੂ ਸਵਿੱਚ ਸਭ ਤੋਂ ਘਿੱਟ 90+ ਘਾਟਾ 2.36% ਸੀ| 
•  ਦਸੁੰਬਰ 2020 ਨੂੁੰ  ਚੋਟੀ ਦੇ 5 ਰਾਜਾਂ ਸਵਿੱਚੋਂ ਪਿੱਛਮੀ ਬੁੰਗਾਲ ਸਵਿੱਚ ਸਭ ਤੋਂ ਵਿੱ ਧ 90+ ਘਾਟਾ 8.97% ਸੀ| 

 
 

 

ਨੋਟ: ਘਾਟੇ ਦੀ ਗਣਨਾ ਦਾ ਅਧਾਰ ਪੀਓਐੱਸ ਿੈ|

ਰਾਜ / ਕ੍ੇਂਦਰ ਸ਼ਾਸਤ ਪਰਦਸੇ਼ ਅਨੁਸਾਰ 90+ ਘਾਟਾ - 31 
ਦਸੰਬਰ 2020 ਤਿੱ ਕ੍ 



  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

        

 

 

       ਵਿਆਪਕ੍ ਰਾਜ ਪਰੋਫਾਇਲ: 
    ਮਹਾਰਾਸ਼ਟਰ



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Maharashtra view as on December 2020 Banks SFBs NBFC-MFIs NBFCs 
Not for 

Profit MFIs Industry 

Active Loans ('000) 2,793 1,565 2,988 364 19 7,729 

Portfolio Outstanding (` crore) 5,675 3,306 6,402 800 49 16,232 

Market Share in Portfolio Outstanding 35% 20% 39% 5% 1% 100% 

Disbursed Amount (` crore) – OND'20 2,013 667 1,869 74 5 4,628 

Average Ticket Size (`) – OND'20 27,676 32,643 38,697 40,474 37,186 32,265 

30+ Delinquency (POS) 16.30% 19.39% 17.54% 22.59% 43.41% 17.81% 

90+ Delinquency (POS) 5.39% 10.59% 9.66% 2.85% 12.46% 8.03% 

 
 
 

• 31 ਦਸੁੰਬਰ 2020 ਤਿੱਕ ਮਿਾਰਾਸ਼ਟਰ ਨੇ ਐਕਸਟਵ ਕਰਸਜਆਂ ਅਤੇ ਬਕਾਇਆ ਪੋਰਟਫੋਲੀਓ ਦੇ ਮਾਮਲੇ ਸਵਿੱਚ ਸਰਬ ਭਾਰਤੀ ਐੱਮਐੱਫ਼ਆਈ ਪੋਰਟਫੋਲੀਓ ਸਵਿੱਚ 7% ਦਾ ਯੋਗਦਾਨ 
ਪਾਇਆ| 

• ਐੱਨਬੀਐੱਫ਼ਸੀ – ਐੱਮਐੱਫ਼ਆਈ ਬਕਾਇਆ ਪੋਰਟਫੋਲੀਓ ਸਵਿੱਚ 39% ਯੋਗਦਾਨ ਪਾਉਂਦੇ ਿਨ| 
• ਮਿਾਂਰਾਸ਼ਟਰ ਸਵਿੱਚ ਿੋਰਨਾਂ ਸਰਣਦਾਤਾਵਾਂ ਦੀ ਤ ਲਨਾ ਸਵਿੱਚ ਐੱਨਬੀਐੱਫ਼ਸੀ ਦੇ ਏਟੀਐੱਸ ਸਭ ਤੋਂ ਵਿੱ ਧ ਿਨ| 
• ਮਿਾਰਾਸ਼ਟਰ ਦੇ ਿੋਰ ਸਰਣਦਾਤਾਵਾਂ ਦੇ ਮ ਕਾਬਲੇ ਐੱਨਬੀਐੱਫ਼ਸੀ ਨੇ 90+ ਘਾਟਾ ਬਿ ਤ ਵਧੀਆ ਢੁੰਗ ਨਾਲ ਕਾਇਮ ਰਿੱ ਸਖਆ ਿੈ|

   Graph-08  

  Disbursed Amount (`crore) -OND' 20 
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Banks SFBs NBFC-MFIs NBFCs Not for Profit MFIs 

ਮਹਾਰਾਸ਼ਟਰ: ਰਾਜ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕ੍ਾਰੀ 

Table-08 



 
 
 

 

No. of Loans (‘000) 
 

Ticket Size 
 

OND‘ 19 
 

JFM‘ 20 
 

AMJ' 20 
 

JAS' 20 
 

OND’ 20 

0K-10K 106 74 6 31 258 

10K-20K 154 135 75 145 143 

20K-30K 495 486 13 130 315 

30K-40K 478 486 14 130 235 

40K-50K 187 223 6 95 165 

50K-60K 132 154 6 62 151 

60K Plus 69 89 5 51 167 

Total 1,621 1,647 125 644 1,434 

Table-09  

 

 
• ਸਾਲ ਦਰ ਸਾਲ ਦੇ ਅਧਾਰ ’ਤੇ ਮਿਾਂਰਾਸ਼ਟਰ ਸਵਿੱਚ ਵੁੰ ਡ ਦੀ ਸਗਣਤੀ ਸਵਿੱਚ 11.5% ਦੀ ਸਗਰਾਵਟ ਆਈ ਿੈ ਜਦਸਕ ਸਰਬ ਭਾਰਤੀ ਪਿੱਧਰ ’ਤੇ ਸਾਲ ਦਰ ਸਾਲ 3% ਦਾ ਵਾਧਾ ਿੋਇਆ ਿੈ| 
•  60 ਕੇ ਪਲਿੱ ਸ ਸ਼ਰੇਣੀ ਸਵਿੱਚ ਓਐੱਨਡੀ’19 ਤੋਂ ਓਐੱਨਡੀ’20 ਸਵਿੱਚ 142% ਦਾ ਸਾਲ ਦਰ ਸਾਲ ਵਾਧਾ ਦਰਜ ਕੀਤਾ ਸਗਆ ਿੈ|

ਮਹਾਰਾਸ਼ਟਰ: ਿੰਡ ਦੇ ਰੁਝਾਨ 



 
 
 
 

 

 

 
• ਮਿਾਰਾਸ਼ਟਰ ਨੇ ਦਸੁੰਬਰ 2019 ਤੋਂ ਦਸੁੰ ਬਰ 2020 ਤਿੱਕ ਸਾਲ ਦਰ ਸਾਲ ਦੀ 17% ਵਾਧਾ ਦਰ ਦਰਜ ਕੀਤੀ ਿੈ| 
• ਬੈਂਕ ਿੌਲੀ-ਿੌਲੀ ਕੋਸਵਡ ਸਮਆਦ ਤੋਂ ਠੀਕ ਿੋ ਰਿੇ ਿਨ ਅਤੇ ਇਨਹ ਾਂ ਨੇ ਸਤੁੰਬਰ 2020 ਤੋਂ ਦਸੁੰਬਰ 2020 ਤਿੱਕ 2% ਦਾ ਵਾਧਾ ਦਰਜ ਕੀਤਾ ਿੈ, ਪਰ 
ਐੱਸਐੱਫ਼ਬੀ ਨੇ ਉਸੇ ਸਮੇਂ ਦੌਰਾਨ 15% ਦਾ ਨੈਗੀਸਟਵ ਵਾਧਾ ਦੇਸਖਆ ਿੈ| 

• ਮਿਾਰਾਸ਼ਟਰ ਸਵਿੱਚ ਸਾਰੀਆਂ ਸਤਮਾਿੀਆਂ ਸਵਿੱਚ ਐੱਨਬੀਐੱਫ਼ਸੀ – ਐੱਮਐੱਫ਼ਆਈ ਦਾ ਮਾਰਸਕਟ ਸ਼ੇਅਰ ਸਭ ਤੋਂ ਵਿੱ ਧ ਿੈ| 

   Graph-09  Portfolio Outstanding 
(`crore) 
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ਮਹਾਰਾਸ਼ਟਰ: ਪੋਰਟਫੋਲੀਓ ਰੁਝਾਨ 



 
 
 
 

 

 

 

• ਿੋਰ ਸਤਮਾਿੀਆਂ ਦੇ ਮ ਕਾਬਲੇ ਦਸੁੰਬਰ 2020 ਸਵਿੱਚ ਸਾਰੇ ਕਰਜਾ ਦੇਣ ਵਾਸਲਆਂ ਲਈ 90+ ਘਾਟੇ ਸਭ ਤੋਂ ਵਿੱ ਧ ਿਨ| 
• ਦਸੁੰਬਰ 2020 ਸਵਿੱਚ ਮ ਨਾਫ਼ੇ ਤੋਂ ਬਗੈਰ ਵਾਲੇ ਐੱਮਐੱਫ਼ਆਈ ਸਵਿੱਚ ਸਭ ਤੋਂ ਵਿੱ ਧ ਘਾਟਾ 12.46% ਸਰਿਾ| 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ਨੋਟ: ਘਾਟੇ ਦੀ ਗਣਨਾ ਦਾ ਅਧਾਰ ਪੀਓਐੱਸ ਿੈ|

   Graph-10  
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ਮਹਾਰਾਸ਼ਟਰ: 90+ ਘਾਟੇ ਦਾ ਰੁਝਾਨ 



  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ਅਵਭਲਾਸ਼ੀ ਵਜ਼ਲਹੇ 



 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

• ਦਸੁੰਬਰ 2020 ਤਿੱਕ, ਅਸਭਲਾਸ਼ੀ 
ਸਜਸਲਹਆਂ ਸਵਿੱਚ ਕ ਿੱ ਲ ਪੋਰਟਫੋਲੀਓ 
ਬਕਾਇਆ 28,256 ਕਰੋੜ੍ ਰ ਪਏ 
ਿੈ, ਸਜਸ ਸਵਿੱਚ ਬੈਂਕਾਂ ਦਾ 42% ਸਿਿੱ ਸਾ 
ਿੈ, ਇਸ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਐੱਨਬੀਐੱਫ਼ਸੀ 
– ਐੱਮਐੱਫ਼ਆਈ ਦਾ ਸਿਿੱਸਾ36% 
ਿੈ| 

• ਅਸਭਲਾਸ਼ੀ ਸਜਸਲਹਆਂ ਸਵਿੱਚ ਐੱਨਬੀਐੱਫ਼ਸੀ – 
ਐੱਮਐੱਫ਼ਆਈ ਦੇ ਸਭ ਤੋਂ ਵਿੱ ਧ 90+ ਘਾਟੇ 
ਿਨ| 

•  ਦਸੁੰਬਰ 2017 ਤੋਂ ਦਸੁੰਬਰ 2020 ਤਿੱਕ, 
ਪੋਰਟਫੋਲੀਓ ਬਕਾਇਆ 153% ਨਾਲ 
ਵਸਧਆ ਿੈ ਅਤੇ ਵੁੰ ਡ ਦੀ ਰਕਮ ਸਵਿੱਚ 66% 
ਦਾ ਵਾਧਾ ਿੋਇਆ ਿੈ| 

 

ਨੋਟ: * ਜਨਵਰੀ 2017 ਤੋਂ ਦਸੁੰਬਰ 2017 ਤਿੱਕ ਵੁੰਡ 
       ** ਜਨਵਰੀ 2020 ਤੋਂ ਦਸੁੰਬਰ 2020 ਤਿੱਕ ਵੁੰਡ   ਘਾਟੇ ਦੀ ਗਣਨਾ ਦਾ ਅਧਾਰ ਪੀਓਐੱਸ ਿੈ| 

   Graph-11  
 Amount Disbursed (`crore) – Jan’20 to Dec’20 

  

  

  

  

  

Banks SFBs NBFC-MFIs NBFCs Not for Profit MFIs 

ਅਵਭਲਾਸ਼ੀ ਵਜ਼ਲਹੇ  - ਦਸੰਬਰ 2020 ਸੰਖੇਪ 

Table-10 

Aspirational Districts Growth Particulars December 2017 December 2020 Growth % 

Active Customer Penetration ('000) 4,155 7,900 90% 

Disbursement Amount (`crore) 14,374 * 23,914 ** 66% 

Active Loans ('000) 6,925 13,299 92% 

Portfolio Outstanding (`crore) 11,175 28,256 153% 

30+ Delinquency 1.54% 12.17% - 

90+ Delinquency 0.75% 4.12% - 

 

   Graph-12  30+ and 90+ POS Delinquency lender category wise 
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ਅਸਾਮ  
ਬਾਰੇ ਸੰਖੇਪ ਜਾਣਕ੍ਾਰੀ 



 
 
 
 
 
 
 

 
 

• ਬੈਂਕਾਂ ਨੇ ਦਸੁੰ ਬਰ 2019 ਤੋਂ ਦਸੁੰਬਰ 2020 ਤਿੱਕ 5% ਦਾ ਸਾਲ ਦਰ ਸਾਲ ਵਾਧਾ ਦਰਜ ਕੀਤਾ| 
• ਦਸੁੰਬਰ 2019 ਅਤੇ ਦਸੁੰਬਰ 2020 ਸਵਿੱਚ ਅਸਾਮ ਦੇ ਕ ਿੱ ਲ ਪੋਰਟਫੋਲੀਓ ਬਕਾਏ ਸਵਿੱਚ ਬੈਂਕਾਂ ਦਾ ਯੋਗਦਾਨ ਸਭ ਤੋਂ ਵਿੱ ਧ ਿੈ| 
• ਦਸੁੰਬਰ 2019 ਦੀ ਤ ਲਨਾ ਸਵਿੱਚ ਦਸੁੰਬਰ 2020 ਸਵਿੱਚ ਸਾਰੇ ਸਰਣਦਾਤਾਵਾਂ ਸਵਿੱਚ 90+ ਘਾਟੇ ਵਧੇ ਿਨ| 
• ਦਸੁੰਬਰ 2020 ਨੂੁੰ  ਅਸਾਮ ਦੇ 90+ ਘਾਟੇ ਸਰਬ ਭਾਰਤੀ 90+ ਘਾਟੇ ਨਾਲੋਂ ਵਿੱ ਧ ਸਨ|

   Graph-13  Portfolio Outstanding & 90+ Delinquency 
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ਅਸਾਮ ਬਾਰੇ ਸੰਖੇਪ ਜਾਣਕ੍ਾਰੀ - ਦਸੰਬਰ 2019 ਅਤੇ 
ਦਸੰਬਰ 2020 ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ 



 
 
 
 

 

 
 

Average Ticket Size (in `) 

Lender Type OND‘ 19 OND' 20 Y-o-Y 
growth rate % 

Banks 62,034 31,368 -49% 

SFBs 39,932 40,898 2% 

NBFC – MFIs 30,734 25,975 -15% 

NBFCs 32,989 40,733 23% 

Overall ATS of Assam 48,524 30,259 -38% 

 
 

• ਓਐੱਨਡੀ’19 ਤੋਂ ਓਐੱਨਡੀ’20 ਤਿੱਕ ਸਮ ਿੱ ਚੇ ਕਰਜੇ ਦੀ ਮਾਤਰਾ ਸਵਿੱਚ 79% ਤਿੱਕ ਵਾਧਾ ਿੋਇਆ ਿੈ| 
• ਅਸਾਮ ਦੇ ਕ ਿੱ ਲ ਏਟੀਐੱਸ 38% ਘਿੱਟ ਗਏ ਿਨ, ਇਿ ਓਐੱਨਡੀ’19 ਸਵਿੱਚ 48,524 ਤੋਂ ਘਟ ਕੇ ਓਐੱਨਡੀ’20 ਸਵਿੱਚ 30,259 ਰਸਿ ਗਏ|

   Graph-14  
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Table-11 

ਅਸਾਮ – ਸਰੋਤਾਂ ਦੇ ਰੁਝਾਨ 



ਐੱਸਆਈਡੀਬੀਆਈ/ ਵਸਡਬੀ ਬਾਰੇ 
ਸਮਾਲ ਇੁੰਡਸਟਰੀਜ ਸਡਵੈਲਪਮੈਂਟ ਬੈਂਕ ਆਫ਼ ਇੁੰਡੀਆ (ਸਸਡਬੀ) ਦੀ ਸਥਾਪਨਾ ਸੁੰ ਸਦ ਦ ੇਇਿੱਕ ਐਕਟ ਦੇ ਅਧੀਨ 1990 ਸਵਿੱਚ ਕੀਤੀ ਗਈ 
ਸੀ। ਸਸਡਬੀ ਨੂੁੰ  ਸੂਖਮ, ਲਘ ੂਅਤ ੇਦਰਸਮਆਨੇ ਉੱਦਮਾਂ (ਐੱਮਐੱਸਐੱਮਈ ਖੇਤਰ) ਦੇ ਪਰਮੋਸ਼ਨ, ਸਵਿੱ ਤ ਅਤੇ ਸਵਕਾਸ ਦੇ ਤੀਿਰੇ ਏਜੁੰਡ ੇਨੂੁੰ  ਲਾਗੂ 
ਕਰਨ ਲਈ ਪਰਮ ਿੱ ਖ ਸਵਿੱ ਤੀ ਸੁੰ ਸਥਾ ਵਜੋਂ ਕੁੰ ਮ ਕਰਨ ਅਤੇ ਇਸੇ ਤਰਹਾਂ ਦੀਆਂ ਗਤੀਸਵਧੀਆਂ ਸਵਿੱ ਚ ਸ਼ਾਮਲ ਵਿੱ ਖ-ਵਿੱ ਖ ਸੁੰ ਸਥਾਵਾਂ ਦੇ ਕਾਰਜਾਂ 
ਸਵਚਕਾਰ ਤਾਲਮੇਲ ਬਣਾਈ ਰਿੱ ਖਣ ਦਾ ਿ ਕਮ ਸਦਿੱ ਤਾ ਸਗਆ ਿੈ| ਸਾਲਾਂ ਦੌਰਾਨ, ਆਪਣੇ ਵਿੱ ਖ-ਵਿੱ ਖ ਸਵਿੱਤੀ ਅਤ ੇਸਵਕਾਸ ਦ ੇਉਪਾਵਾਂ ਦ ਆਰਾ, 
ਬੈਂਕ ਨੇ ਸਮਾਜ ਦੇ ਵਿੱ ਖ-ਵਿੱ ਖ ਸਮੂਿਾਂ ਦੇ ਲੋਕਾਂ ਦੀ ਸਜੁੰਦਗੀ ਨੂੁੰ  ਛਸੂਿਆ ਿੈ, ਪੂਰੇ ਐੱਮਐੱਸਐੱਮਈ ਖੇਤਰ ਸਵਿੱਚ ਉੱਦਮਾਂ ਨੂੁੰ  ਪਰਭਾਵਤ ਕੀਤਾ ਿੈ 
ਅਤੇ ਐੱਮਐੱਸਐੱਮਈ ਦੀ ਵਾਤਾਵਰਣ ਪਰਣਾਲੀ ਸਵਿੱਚ ਕਈ ਭਰੋਸੇਮੁੰਦ ਸੁੰ ਸਥਾਵਾਂ ਨਾਲ ਇਕਜ ਿੱ ਟਤਾ ਬਣਾਈ ਿੈ| 
 

ਸਵਜਨ 2.0 ਦ ੇ ਤਸਿਤ, ਸਸਡਬੀ ਨੇ ਐੱਮਐੱਸਐੱਮਈ ਖੇਤਰ ਸਵਿੱਚ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦ ੇ ਬਤੇਰਤੀਬੇਪਣ ਨੂੁੰ  ਸੁੰ ਬੋਸਧਤ ਕਰਨ ਲਈ ਵਿੱ ਖ-ਵਿੱਖ 
ਪਸਿਲਕਦਮੀਆਂ ਦੀ ਅਗਵਾਈ ਕੀਤੀ ਿੈ ਸਜਨਹ ਾਂ ਸਵਿੱ ਚ ਮਾਈਕਰੋਫਾਈਨਾਂਸ ਪਲਸ ਤੋਂ ਇਲਾਵਾ, ਐੱਮਐੱਸਈ ਦੀਆਂ ਭਾਵਨਾਵਾਂ ਅਤੇ ਇਿੱਛਾਵਾਂ 
ਦਾ ਅੁੰਦਾਜਾ ਲਗਾਉਣ ਲਈ ਐੱਮਐੱਸਐੱਮਈ ਅਤੇ ਕਰੀਸਸਡੈਕਸ ਦਾ ਸਸਿਤ ਟਰੈਕਰ - ਐੱਮਐੱਸਐੱਮਈ ਪਲਸ, ਉਦਯੋਗ ਖੇਤਰ ਉੱਤ ੇਢ ਿੱ ਕਵੀਂ 
ਸਰਪੋਰਟ ਦੇ ਲਈ - ਇੁੰਡਸਟਰੀ ਸਪਾਟਲਾਈਟ ਅਤ ੇਸਫਨਟੈਕ ਲੈਂਸਡੁੰਗ ਸੈਗਮੈਂਟ ਉੱਤ ੇਕਰੈਸਡਟ ਡਾਟਾ ਇਨਸਾਇਟ ਦੇ ਲਈ ਸਫਨਟੈਕ ਪਲਸ 
ਸ਼ਾਮਲ ਿਨ| 

 

ਮਾਈਕ੍ਰੋਫਾਈਨਾਂਸ ਸਪੇਸ ਵਿਿੱ ਚ ਵਸਡਬੀ 
ਸਸਡਬੀ ਨੇ ਮਾਈਕਰਫੋਾਈਨਾਂਸ ਲਸਿਰ ਨੂੁੰ  ਸਮਰਥਨ ਦੇ ਕੇ ਸੁੰ ਮਸਲਤ ਸਵਿੱਤ ਏਜੁੰਡੇ ਨੂੁੰ  ਅਿੱ ਗੇ ਵਧਾਉਣ ਸਵਿੱਚ ਮੋਿਰੀ ਰੋਲ ਅਦਾ ਕੀਤਾ ਿੈ| 

ਮਾਈਕਰੋਫਾਈਨਾਂਸ ਦੇ ਤਸਿਤ, ਬੈਂਕ ਨੇ ਕ ਿੱ ਲ ਰੂਪ ਸਵਿੱਚ ਮਾਰਚ 2020 ਤਿੱਕ 100 ਤੋਂ ਵਿੱ ਧ ਐੱਮਐੱਫ਼ਆਈ ਨੂੁੰ  19,871 ਕਰੋੜ੍ ਰ ਪਏ ਜਾਰੀ ਕੀਤ ੇ
ਿਨ| ਐੱਮਐੱਫ਼ਆਈ ਨੂੁੰ  ਕਰਜਾ ਅਤੇ ਇਕ ਈਟੀ ਸਿਾਇਤਾ ਇਨਹ ਾਂ ਸੁੰ ਸਥਾਵਾਂ ਦੀ ਸਮਰਿੱਥਾ ਵਧਾਉਣ ਲਈ ਸਦਿੱਤੀ ਜਾਂਦੀ ਿੈ ਅਤ ੇਕਾਰਪੋਰੇਟ 
ਗਵਰਨੈਂ ਸ ਕਲਚਰ ਨੂੁੰ  ਅਪਨਾਉਣ ਲਈ ਕੁੰਪਲਾਇਂਸ ਅਸੈਸਮੈਂਟ ਟਲੂਜ ਆਸਦ ਰਾਿੀਂ ਸਿਾਇਤਾ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਿੈ| ਇਸ ਤੋਂ ਇਲਾਵਾ 
ਮਾਈਕਰੋਫਾਈਨਾਂਸ ਉਦਯੋਗ ਨੂੁੰ  ਨਾਜ ਕ ਸ਼ ਰੂਆਤ ਤੋਂ ਇਿੱ ਕ ਸੁੰ ਪੂਰਣ ਉਦਯੋਗ ਤਿੱਕ ਸੁੰ ਭਾਲਣ ਤੋਂ ਇਲਾਵਾ, ਸਾਡ ੇਐੱਮਐੱਫ਼ਆਈ ਦੇ 8 ਸਿਿੱ ਸੇਦਾਰਾਂ 
ਨੂੁੰ  ਐੱਸਐੱਫ਼ਬੀ/ ਯੂਨੀਵਰਸਲ ਬੈਂਕਾਂ ਸਵਿੱਚ ਤਬਦੀਲ ਕਰਨਾ ਵੀ ਸਸਡਬੀ ਦਾ ਕੁੰ ਮ ਿੈ| ਸਸਡਬੀ (ਭਾਈਵਾਲੀ ਪਰਬੁੰ ਧਾਂ ਰਾਿੀਂ) ਤੋਂ ਸਸਿੱ ਧੇ ਤਰੌ ’ਤ ੇ
ਮਾਰਕੀਟ ਦੀਆਂ ਦਰਾਂ ਨਾਲੋਂ ਕਾਫ਼ੀ ਘਿੱਟ ਸਵਆਜ ਦਰਾਂ ’ਤੇ ਛਟੋੇ ਕਰਜੇ ਉਪਲਬਧ ਕਰਾਉਣਾ ਮਾਇਕਰੋ ਲੈਂਸਡੁੰਗ ਦੀ ਇਿੱਕ ਨਵੀਂ ਪਸਿਲ ਿੈ| 

ਪਰਯਾਸ ਸਸਰਲੇਖ ਵਾਲੀ ਇਸ ਪਸਿਲਕਦਮੀ ਤਸਿਤ, ਬੈਂਕ ਵਿੱਲੋਂ ਸਪਰਾਸਮਡ ਦ ੇਸਭ ਤੋਂ ਿੇਠਾਂ ਵਾਲੇ ਛਟੋੇ ਕਰਜਦਾਰਾਂ ਨੂੁੰ  50000 ਰ ਪਏ ਤੋਂ ਲੈ 
ਕੇ 5 ਲਿੱ ਖ ਰ ਪਏ ਤਿੱਕ ਦ ੇਛਟੋੀਆ ਂਸਟਕਟਾਂ ਦ ੇਸਾਈਜ ਦੇ ਕਰਜੇ ਵੁੰ ਡ ੇਗਏ ਿਨ ਸਜਨਹ ਾਂ ਨੂੁੰ  ਭਾਈਵਾਲੀ ਮਾਿੱਡਲ ਦ ੇਤਸਿਤ ਬਾਜਾਰ ਦੀਆ ਂਦਰਾਂ 
ਨਾਲੋਂ ਤ ਲਨਾਤਮਕ ਘਿੱਟ ਸਵਆਜ ਦਰਾਂ ’ਤ ੇਸਦਿੱਤਾ ਸਗਆ ਿੈ| 

 

ਇਕੁ੍ਇਫੈਕ੍ਸ ਬਾਰੇ 
 ਇਕ ਇਫੈਕਸ ਇਿੱਕ ਗਲੋਬਲ ਇਨਫਾਰਮੇਸ਼ਨ ਸੋਸਲਊਸ਼ਨ ਕੁੰ ਪਨੀ ਿੈ ਜੋ ਸਵਸ਼ਵ ਭਰ ਦੇ ਸੁੰਗਠਨਾਂ ਅਤੇ ਸਵਅਕਤੀਆਂ ਲਈ ਭਰੋਸਯੇੋਗ ਸਵਲਿੱ ਖਣ 
ਅੁੰਕੜ੍ੇ, ਨਵੀਨਤਕਾਰੀ ਸਵਸ਼ਲੇਸ਼ਣ, ਤਕਨਾਲੋਜੀ ਅਤ ੇਉਦਯੋਸਗਕ ਮ ਿਾਰਤ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਨਾਲ ਸਗਆਨ ਨੂੁੰ  ਸੂਝ ਸਵਿੱਚ ਬਦਲਣ ਦੀ ਤਾਕਤ 
ਸਦੁੰ ਦੀ ਿੈ ਸਜਸ ਨਾਲ ਵਧੇਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਵਾਲੇ ਕਾਰਬੋਾਰ ਅਤ ੇਸਵਅਕਤੀਗਤ ਫੈਸਲੇ ਲੈਣ ਸਵਿੱਚ ਸਿਾਇਤਾ ਿ ੁੰ ਦੀ ਿੈ| 

ਐਟਲਾਂਟਾ, ਗਾ, ਸਵਖੇ ਇਕ ਇਫਕੈਸ ਦਾ ਮ ਿੱ ਖ ਦਫ਼ਤਰ ਿੈ, ਜੋ ਉੱਤਰੀ ਅਮਰੀਕਾ, ਮਿੱਧ ਅਤੇ ਦਿੱ ਖਣੀ ਅਮਰੀਕਾ, ਯੂਰਪ ਅਤੇ ਏਸ਼ੀਆ ਪਰਸ਼ਾਂਤ 
ਖੇਤਰ ਦੇ 24 ਦੇਸ਼ਾਂ ਸਵਿੱਚ ਕੁੰ ਮ ਕਰਦੀ ਿੈ ਜਾਂ ਉੱਥੇ ਇਸਦਾ ਸਨਵਸੇ਼ ਿੈ| ਇਿ ਸਟੈਂਡਰਡ ਐਡਂ ਪੂਅਰਜ (ਐੱਸ ਐਡਂ ਪੀ) 500® ਇੁੰਡੈਕਸ ਦਾ 
ਮੈਂਬਰ ਿੈ ਅਤੇ ਸਨਊ ਯਾਰਕ ਸਟਾਕ ਐਕਸਚੇਂਜ (ਐੱਨਵਾਈਐੱਸਈ) ਉੱਤੇ ਈਐੱਫ਼ਐਕਸ ਦ ੇਪਰਤੀਕ ਦੇ ਤਸਿਤ ਇਸਦੇ ਕਾਮਨ ਸਟਾਕ ਦਾ 
ਵਪਾਰ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਿੈ| ਸਵਸ਼ਵ ਭਰ ਸਵਿੱਚ ਇਕ ਇਫੈਕਸ ਦੇ ਸਵਿੱਚ 11,000 ਕਰਮਚਾਰੀ ਨੌਕਰੀ ਕਰਦੇ ਿਨ| ਕਰੈਸਡਟ ਉਦਯੋਗ ਸਵਿੱਚ 120 

ਸਾਲਾਂ ਤੋਂ ਵਿੱ ਧ ਦੀ ਇਿੱਕ ਸਵਸ਼ਵਸਵਆਪੀ ਸਵਰਾਸਤ ਦੇ ਨਾਲ, 2010 ਸਵਿੱ ਚ, ਇਕ ਇਫੈਕਸ ਨੇ ਭਾਰਤ ਦੀ ਮਾਰਕੀਟ ਸਵਿੱਚ ਇਿੱਕ ਮੌਜੂਦਗੀ ਸਥਾਪਤ 
ਕੀਤੀ ਅਤੇ ਸੀਆਈਸੀ ਵਜੋਂ ਕੁੰ ਮ ਕਰਨ ਲਈ ਆਰਬੀਆਈ ਦ ਆਰਾ ਲਾਇਸੈਂਸ ਪਰਾਪਤ ਕੀਤਾ ਸੀ। ਸਪਛਲੇ 9 ਸਾਲਾਂ ਸਵਿੱ ਚ, ਕਰੈਸਡਟ ਸਬਊਰੋ ਦ ੇ
4000 + ਮੈਂਬਰ ਿੋ ਗਏ ਿਨ ਸਜਸ ਸਵਿੱਚ ਬੈਂਕ, ਐੱਨਬੀਐੱਫ਼ਸੀ, ਐੱਮਐੱਫ਼ਆਈ ਅਤੇ ਬੀਮਾਕਰਤਾ ਸ਼ਾਮਲ ਿਨ| ਇਿ ਮੈਂਬਰ ਲਿੱ ਖਾਂ ਭਾਰਤੀ 
ਉਪਭੋਗਤਾਵਾਂ ਦੀ ਜਨਸੁੰ ਸਖਆ ਸੁੰਬੁੰ ਧੀ ਅਤੇ ਮ ੜ੍ ਅਦਾਇਗੀ ਸੁੰਬੁੰਧੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪਰਦਾਨ ਕਰਦੇ ਿਨ| 2014 ਸਵਿੱਚ, ਇਕ ਇਫੈਕਸ ਨੇ ਇਿੱਕ 
ਸਵਸ਼ਲੇਸ਼ਣ ਫਰਮ ਦੀ ਪਰਾਪਤੀ ਦ ਆਰਾ ਭਾਰਤ ਸਵਿੱਚ ਆਪਣੇ ਪੈਰ ਿੋਰ ਪਸਾਰੇ| ਇਕ ਇਫਕੈਸ ਐਨਾਸਲਸਟਕਸ ਪਰਾਈਵਟੇ ਸਲਮਸਟਡ - ਭਾਰਤ 
ਸਵਿੱਚ ਇਕ ਇਫੈਕਸ ਦੀ ਪੂਰੀ ਮਲਕੀਅਤ ਵਾਲੀ ਸਵਸ਼ਲੇਸ਼ਣ ਇਕਾਈ ਿੈ, ਜੋ ਅਨੌਖੇ ਅਨ ਕੂਸਲਤ ਸਵਸ਼ਲੇਸ਼ਣ ਿਿੱਲ ਪੇਸ਼ ਕਰਦੀ ਿੈ ਜੋ ਕਾਰੋਬਾਰਾਂ 
ਦੀ ਕਾਰਗ ਜਾਰੀ ਅਤੇ ਉਪਭੋਗਤਾਵਾਂ ਦੀ ਸਜੁੰ ਦਗੀ ਦੋਿਾਂ ਨੂੁੰ  ਸੁੰ ਪੁੰਨ ਕਰਦੀ ਿੈ| 

 
 

ਵਡਸਕ੍ਲੇਮਰ 

The ਮਾਈਕਰੋਫਾਈਨਾਂਸ ਪਲਸ (ਸਰਪੋਰਟ) ਨੂੁੰ  ਇਕ ਇਫੈਕਸ ਕਰੈਸਡਟ ਇਨਫਾਰਮੇਸ਼ਨ ਸਰਸਵਸਸਜ ਪਰਾਈਵਟੇ ਸਲਮਸਟਡ (ਇਕ ਇਫੈਕਸ) ਦ ਆਰਾ ਸਤਆਰ ਕੀਤਾ ਸਗਆ ਿੈ| ਸਰਪੋਰਟ 
ਤਿੱਕ ਪਿ ੁੰ ਚ ਕੇ ਅਤੇ ਇਸਤੇਮਾਲ ਕਰਕ,ੇ ਯਜੂਰ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਿੈ ਅਤੇ ਮੁੰਨਦਾ ਿੈ ਸਕ ਅਸਜਿੀ ਵਰਤੋਂ ਇਸ ਸਡਸਕਲੇਮਰ ਦੇ ਅਧੀਨ ਿੈ| ਇਿ ਸਰਪੋਰਟ ਦਸੁੰਬਰ 2020 ਤਿੱਕ 
ਮਾਈਕਰੋਫਾਈਨਾਂਸ ਸੁੰ ਸਥਾਵਾਂ, ਜੋ ਇਕ ਇਫਕੈਸ ਦੀਆਂ ਮੈਂਬਰ ਿਨ, ਉਨਹ ਾਂ ਦ ਆਰਾ ਉਸਚਤ ਰੂਪ ਸਵਿੱਚ ਸਦਿੱ ਤੀ ਗਈ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦ ੇਸੁੰਗਰਸਿ ’ਤੇ ਅਧਾਰਤ ਿੈ| ਿਾਲਾਂਸਕ ਇਕ ਇਫੈਕਸ ਨੇ 
ਸਰਪੋਰਟ ਸਤਆਰ ਕਰਨ ਸਵਿੱਚ ਢ ਿੱ ਕਵੀਂ ਦੇਖਭਾਲ ਅਪਣਾਈ ਿੈ, ਪਰ ਇਿ ਮਾਈਕਰੋਫਾਈਨਾਂਸ ਸੁੰ ਸਥਾਵਾਂ ਦ ਆਰਾ ਸਦਿੱਤੀ ਗਈ ਗਲਤ ਜਾਂ ਨਾਕਾਫੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ ਖ ਦ ਜ ੁੰ ਮੇਵਾਰ ਨਿੀਂ 
ਿੋਵੇਗਾ| ਇਸ ਤੋਂ ਇਲਾਵਾ, ਇਕ ਇਫੈਕਸ ਸਰਪੋਰਟ ਸਵਚਲੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਯੋਗਤਾ ਜਾਂ ਪੂਰਨਤਾ ਦੀ ਗਰੁੰਟੀ ਨਿੀਂ ਸਦੁੰ ਦਾ ਅਤੇ/ ਜਾਂ ਸਕਸੇ ਖਾਸ ਮਕਸਦ ਲਈ ਇਸਦੀ ਅਨ ਕੂਲਤਾ 
ਲਈ ਨਾ ਿੀ ਇਕ ਇਫੈਕਸ, ਸਰਪੋਰਟ ਤਿੱਕ ਸਕਸੇ ਪਿ ੁੰ ਚ ਜਾਂ ਸਨਰਭਰਤਾ ਲਈ ਸਜੁੰ ਮੇਵਾਰ ਿੈ ਅਤੇ ਸਪਿੱਸ਼ਟ ਤੌਰ ’ਤੇ ਇਕ ਇਫੈਕਸ ਅਸਜਿੀ ਸਾਰੀ ਸਜੁੰ ਮੇਵਾਰੀ ਤੋਂ ਇਨਕਾਰ ਕਰਦਾ ਿੈ| 
ਇਸ ਸਰਪੋਰਟ ਦੀ ਸਕਸੇ ਕਾਰਜ, ਉਤਪਾਦ ਨੂੁੰ  ਮੁੰ ਨਣ ਜਾਂ ਨਾ ਮੁੰ ਨਣ ਜਾਂ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਨ ਲਈ ਸਸਫਾਰਸ਼ ਨਿੀਂ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਅਤੇ ਨਾ ਿੀ ਇਸ ਸਰਪਰੋਟ ਦੀ ਸਕਸੇ ਸੁੰਬੁੰ ਧਤ ਸਵਅਕਤੀ 
ਜਾਂ ਇਕਾਈ ਨੂੁੰ  (I) ਕਰਜਾ ਦਣੇ ਜਾਂ ਨਾ ਦਣੇ ਅਤੇ (ii) ਸਕਸੇ ਸਵਿੱ ਤੀ ਲੈਣ-ਦਣੇ ਸਵਿੱ ਚ ਦਾਖਲ ਿੋਣ ਜਾਂ ਨਾ ਿਣੋ ਦੇ ਲਈ ਕੋਈ ਸਸਫਾਰਸ਼ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਿੈ| ਸਰਪਰੋਟ ਸਵਚਲੀ ਜਾਣਕਾਰੀ 
ਕੋਈ ਸਲਾਿ ਦਾ ਅਧਾਰ ਨਿੀਂ ਰਿੱਖਦੀ ਅਤੇ ਇਸ ਸਰਪੋਰਟ ਸਵਿੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੇ ਅਧਾਰ ’ਤੇ ਕੋਈ ਫੈਸਲਾ ਲੈਣ ਤੋਂ ਪਸਿਲਾਂ ਉਪਭੋਗਤਾ ਨੂੁੰ  ਉਿ ਸਾਰੇ ਜਰੂਰੀ ਸਵਸ਼ਲੇਸ਼ਣ ਖ ਦ 
ਕਰਨੇ ਚਾਿੀਦੇ ਿਨ ਜੋ ਉਸਦੀ ਰਾਏ ਸਵਿੱਚ ਸਮਝਦਾਰੀ ਬਣਾਉਣ ਸਵਿੱਚ ਸਿਾਇਤਾ ਕਰੇ| ਸਰਪੋਰਟ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰੈਸਡਟ ਇਨਫਾਰਮੇਸ਼ਨ ਕੁੰ ਪਨੀਜ (ਰੈਗੂਲੇਸ਼ਨ) ਐਕਟ 2005, ਕਰਸੈਡਟ 
ਇਨਫਾਰਮੇਸ਼ਨ ਕੁੰ ਪਨੀਜ ਰੈਗੂਲੇਸ਼ਨਜ, 2006, ਕਰੈਸਡਟ ਇਨਫਾਰਮੇਸ਼ਨ ਕੁੰ ਪਨੀਜ ਰੂਲਜ, 2006 ਦੀਆਂ ਧਾਰਾਵਾਂ ਦ ਆਰਾ ਸਨਯੁੰਤਸਰਤ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਿ।ੈ ਸਬਨਾਂ ਪਰਵਾਨਗੀ ਤੋਂ ਸਰਪਰੋਟ 
ਦੇ ਸਕਸੇ ਵੀ ਸਿਿੱ ਸੇ ਦੀ ਨਕਲ, ਵੁੰਡ ਜਾਂ ਪਰਕਾਸ਼ਤ ਨਿੀਂ ਕੀਤੀ ਜਾਣੀ ਚਾਿੀਦੀ| 
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     CONTACT DETAILS  
 

ਇਕੁ੍ਇਫੈਕ੍ਸ ਕ੍ਰੈਵਡਟ ਇਨਫਾਰਮੇਸ਼ਨ ਸਰਵਿਵਸਜ਼ ਪਰਾਈਿੇਟ ਵਲਮਵਟਡ  
ਯੂਵਨਟ ਨੰਬਰ - 931, ਤੀਜੀ ਮੰਜ਼ਲ, ਵਬਲਵਡੰਗ ਨੰ: 9, 

ਸੋਲੀਟੇਅਰ ਕ੍ਾਰਪੋਰੇਟ ਪਾਰਕ੍, ਅੰਧੇਰੀ ਘਾਟਕ੍ੋਪਰ ਵਲੰਕ੍ ਰੋਡ, ਅੰਧਰੇੀ 
(ਪੂਰਬੀ), ਮੰੁਬਈ - 400 093 

ਟੋਲ ਫਰੀ ਨੰਬਰ.: 1800 2093247 ecissupport@equifax.com 

ਸਮਾਲ ਇੰਡਸਟਰੀਜ਼ ਵਡਿੈਲਪਮੈਂਟ ਬੈਂਕ੍ ਆਫ਼ ਇੰਡੀਆ 

ਸਵਾਵਲੁੰ ਬਨ ਭਵਨ, ਪਲਾਟ ਨੁੰ ਬਰ ਸੀ - 11, ‘ਜੀ’ ਬਲਾਕ, 

 ਬਾਂਦਰਾ ਕ ਰਲਾ ਕੁੰਪਲੈਕਸ, ਬਾਂਦਰਾ (ਪੂਰਬ),  

ਮ ੁੰ ਬਈ - 400 051 ਮਿਾਰਾਸ਼ਟਰ 

ਟੋਲ ਫਰੀ ਨੁੰ ਬਰ.: 1800 226753 
www.sidbi.in/en 
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